
Istruzioni per utilizzo base MyTecnoalarm 
 

 

Una volta aperta l’applicazione si presenta con una schermata simile alla seguente. Clicchiamo sul nostro impianto (in 
questo esempio “Casa” ed inseriamo il codice che utilizziamo nella tastiera (o se presente impronta 

digitale/riconoscimento facciale): 

 

       

 

 

 



 

Una volta inserito il codice ci ritroveremo la schermata con le varie sezioni, partiamo da “Programmi”: 

 

 

Come visibile nell’immagine a destra, ci troveremo tutti i programmi presenti nel nostro impianto. In giallo i programmi 
attivi, in grigio quelli disattivati. Per accendere/spegnere un programma basterà trascinare il pallino corrispondente. 

Durante l’attivazione/disattivazione sentiremo un suono intermittente, il quale finirà una volta completata l’operazione. 
Una volta terminato possiamo premere “Indietro” in basso a sinistra e tornare alla schermata principale.  



 

Passiamo ora a “Telecomandi”, sezione utile solo a chi ne ha configurati durante l’installazione dell’impianto: 

 

 

 

Come visibile abbiamo solo il telecomando “BASCULANTE”, il quale probabilmente gestirà l’apertura di un portone. 
Come per i programmi, basterà trascinare l’interruttore corrispondente per attivare il telecomando.  



 

Analizziamo ora la sezione “Eventi”:  

 

 

In questa sezione potremo visionare ogni evento riguardante l’impianto in ordine cronologico (inserimenti, 
disinserimenti, allarmi, ecc.). L’elenco degli eventi non è cancellabile o modificabile manualmente. 



Passiamo alla sezione “Zone”: 

 

 

Potremo visualizzare tutti i componenti del nostro impianto divisi in zone. In rosso vedremo le zone aperte, mentre in 
nero quelle attualmente chiuse. 

 



Inoltre potremo visualizzare solo le zone aperte premendo il simbolo centrale in basso (A), mentre le zone isolate 
premendo il simbolo affianco (B): 

 

 

Cliccando su una zona all’interno dell’elenco potremo isolarla (C), quindi escluderla momentaneamente dal nostro 
impianto. 
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Passiamo ora alla sezione “Configurazione”, la quale può essere utile solo nel caso 
in cui durante l’accesso o l’utilizzo generico dell’applicazione appaia una schermata 

di questo tipo:  

 

 

Andiamo quindi in “Configurazione” e scorriamo verso il basso fino al tasto “Sincronizzazione centrale”:  

 



 

Apparirà una pagina di caricamento. Se il caricamento sarà completato l’errore precedente non dovrebbe più apparire, 
se invece dovesse apparire un errore come il seguente contattate uno dei nostri tecnici: 

 

 

In caso di errore di connessione verificate di essere correttamente collegati alla rete. Se collegati tramite Wi-Fi chiudete 
l’applicazione, disattivate il Wi-Fi ed effettuate un tentativo tramite rete cellulare (4G/5G); 

Consigliamo fortemente di chiudere l’applicazione una volta terminate tutte le operazioni e di non lasciarla 
aperta in background. 

 

 


